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ACTA DE LA REUNION N° 12 DE 25 DE FEBRERO DE 2020
DE LA COMISION DE CALIDAD

MIEMBROS DE LA COMISION

DIRECTORA DE LA ESCUELA
Cristina Cuerno Rejado
SUBDIRECTOR DE ACREDITACION Y CALIDAD
Ignacio Fausto Gonzalez Requena
SUBDIRECTOR JEFE DE ESTUDIOS
Emilio Navarro Arévalo (no asiste, se excusa por tener clase)
DELEGADO DE LA DIRECTORA PARA EL GRADO EN INGENIERIA AEROESPACIAL
José Olarrea Busto
DELEGADO DE LA DIRECTORA PARA EL MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA AERONAUTICA
Juan Ramén Arias Pérez (no asiste)
DELEGADO DE LA DIRECTORA PARA TiTULOS NO HABILITANTES
Victor Fernando Gémez Comendador
SUBDIRECTORA DE INVESTIGACION Y DOCTORADO
Maria Isabel Pérez Grande (no asiste)
REPRESENTANTES DE PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR
Maria Vega Aguirre Cebrian (no asiste)
Marcos Chimeno Manguén
Victor Fernando Gomez Comendador
Juan Manuel Holgado Vicente (no asiste)
Efrén Moreno Benavides (no asiste; se excusa por tener clase)
REPRESENTANTES DE PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
Maria Teresa Garcia Llamas
REPRESENTANTES DE LOS ESTUDIANTES
Jesus Juanes Fernandez
Sergio de Avila Cabral (no asiste; se excusa por tener clase)
TECNICO DE LA UNIDAD DE CALIDAD que actuara como secretario

Ana Beatriz Espejo Torija
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Reunidos los asistentes en la SALA B-207 de la ETS de Ingenieria Aeronautica y del Espacio (Pza.
Cardenal Cisneros n® 3 de Madrid) se abre la sesion de la Comision de Calidad del martes 25 de
febrero de 2020, a las 09:39 horas, con el siguiente ORDEN DEL DIA:

1.- Aprobacion, si procede, del acta de la reunion anterior (celebrada 5 diciembre 2019)
2.- Informe del Subdirector de Calidad

3.- Aprobacion del Plan de Mejoras del curso 2019/2020 y del Plan Anual de Calidad

4.- Aprobacion de la modificacion del punto 5 del Manual de Calidad

5.- Ruegos y preguntas
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Punto 1°.-  Aprobacidn, si procede, del acta de la reunidn anterior

La Directora de la ETSIAE, D2. Cristina Cuerno Rejado da la bienvenida a los presentes y agradece su

asistencia a la reuniéon niimero 12 de la Comisién de Calidad.

La Directora pregunta a los asistentes si tienen alguna objecion al acta de la reunion anterior, celebrada
el 5 de diciembre de 2019. Dado que nadie se pronuncia en contra ni tiene ningn comentario ni

alegacion, el acta queda aprobada.
Punto 2°.-  Informe del Subdirector de Calidad

Toma la palabra el Subdirector de Acreditacién y Calidad, D. Ignacio Gonzélez Requena para

hacer un resumen de la situacion actual en la que se encuentra la Subdireccion de Calidad.

D. Ignacio Gonzéalez recuerda que el nuevo equipo directivo tomé posesion de su cargo el pasado
8 de enero y explica que el primer hito al que tuvo que hacer frente la Subdireccion de Calidad fue tan
solo dos dias después, el 10 de enero, cuando la Escuela recibié el informe provisional de la ANECA para
la obtencion del sello EUR-ACE para el Master Universitario en Ingenieria Aeronautica (MUIA). Dicho
informe concedia este sello internacional para el master habilitante, pero con prescripciones. En este
punto, era posible presentar un Plan de Mejoras para los dos préximos afios o presentar alegaciones a
dichas prescripciones. Se escogit esta Ultima opcion y se aporto informacion de asignaturas del segundo
curso del master, que complementaran a las ya aportadas del primer curso. El Subdirector de
Acreditacion y Calidad explica que lo mas dificil en este punto fue seleccionar asignaturas de cada una de
las cuatro intensificaciones que se imparten en el méster. Finalmente, se eligieron aquellas materias que
estan mas orientadas al trabajo en grupo y a la industria. Toda esta informacién se aport6 al panel de
ANECA en unas tablas Excel subidas en el plazo previsto, antes del 30 de enero, a un repositorio
preparado para ello y que ya estan consultando los evaluadores. De superar estas prescripciones con la

informacién aportada, el MUIA obtendra el sello internacional EUR-ACE por un periodo de cuatro afios.

Por otro lado, D. Ignacio Gonzalez Requena informa a los asistentes del trabajo realizado en el
ultimo mes por la Subdireccién de Calidad. En primer lugar, se ha actualizado el Manual de Calidad y sus
anexos. Estos ultimos, con la informacion relativa al nuevo equipo directivo: se han actualizado los
nombres, cargos y funciones de los diferentes miembros, asi como el organigrama de la Escuela y los
miembros de las comisiones y 6rganos colegiados. El Subdirector de Acreditacion y Calidad explica que
los anexos al Manual de Calidad no necesitan ser aprobados en Comisién ni en Junta de Escuela, pero

aclara que se han traido a esta reunién para la informacion de los alli presentes.

Ademas, se ha actualizado el punto 5 del Manual de Calidad: “Mision, vision y valores del
Centro”, que, al estar incluido en el propio Manual, si necesita la aprobacién de la Comision de Calidad v,
posteriormente, de la Junta de Escuela. El profesor D. Marcos Chimeno Manguan pregunta cuales son los

cambios que se han realizado en dicho punto del Manual. El Subdirector de Calidad explica que se han
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actualizado algunos puntos, como el enfoque critico del alumno y se han potenciado otros como la visién
hacia la ingenieria y la industria, y la ética profesional. Ademas, explica, se ha diferenciado entre actitudes

y aptitudes, y se han incluido puntos sobre sostenibilidad y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

La Directora, D2. Cristina Cuerno Rejado puntualiza que se ha llevado a cabo una revision de dicho punto
y se han corregido algunas frases repetidas, erratas o pequefios retoques. No se trata, dice la Directora,

de cambios sustanciales ni drasticos, sino de pequefias actualizaciones.

Ademés del Manual de Calidad y sus anexos, el Subdirector D. Ignacio Gonzalez Requena explica
otro de los documentos que se presentan hoy en la reunion: el Plan Anual de Calidad. El Subdirector
explica que una de las partes que integran el Plan Anual de Calidad, el seguimiento del Plan de Mejoras
del curso 2018/2019, fue aprobado en diciembre por el anterior equipo directivo. Sin embargo, faltaba
una parte importante de dicho Plan: las propuestas de Mejora para el afio 2019/2020 que se han definido
por las diferentes subdirecciones. D. Ignacio Gonzalez Requena asegura que era de urgente necesidad
dejarlo aprobado en esta reunion, ya que el curso académico estd ya avanzado y, ademas, a finales de
marzo vendra un panel de evaluadores de la Fundacion Madri+d para evaluar nuestro Sistema de
Garantia Interna de Calidad (SGIC). La visita estaba prevista para el mes de diciembre, pero finalmente

se ha retrasado. Los evaluadores ya estan consultando toda la informacion en un repositorio.

Punto 3°.-  Aprobacion del Plan de Mejoras del curso 2019/2020 y del Plan Anual de
Calidad

El Subdirector de Acreditacion y Calidad se extiende en algunas mejoras incluidas en el Plan
Anual de Calidad y recuerda que muchas de ellas estan incluidas tanto en los Grados como en los
Masteres, por lo que se repiten entre los distintos titulos. Una vez ha repasado las mas importantes que
tienen que ver principalmente con la automatizacion, pasa a explicar algunas de las propuestas de mejora
relacionadas con la gestion del centro y, mas concretamente, con la Subdireccion de Calidad. Algunas de
ellas son la certificacion del SGIC, ya explicada anteriormente, la adaptacion e implementacion de las
encuestas del Rectorado o el inicio del procedimiento para la solicitud del sello ABET para alguno de
nuestros titulos. Ademas, el Subdirector incide en otras propuestas de la Jefatura de Estudios como la

firma digital de las actas o la creacién de una Declaracion de Integridad Académica.

Todas estas propuestas, que el Subdirector tilda de numerosas y ambiciosas, se incluyen en el Plan Anual
de Calidad que hoy se lleva a esta reunion para su aprobacion y que también debera ser aprobado en la

proxima Junta de Escuela del 28 de febrero de 2020.

La Directora de la ETSIAE pregunta a los asistentes si tienen algin comentario u objecion
al Plan de Mejoras y Plan de Calidad 2019/2020. Mostrandose todos los presentes conformes, se aprueba

por unanimidad.
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Punto 4°.-  Aprobacién de la modificacién del punto 5 del Manual de Calidad

El Subdirector de Calidad repasa cada uno de los puntos incluidos en el epigrafe: “Misién, vision y
valores del centro” que los asistentes a la reunion pueden ir leyendo a través del proyector. D. Ignacio
Gonzalez Requena recuerda que se han introducido cambios relativos a la vision industrial y enfocada a la
empresa, dentro del epigrafe de “Mision”. También se han introducido ideas relacionadas con la
sostenibilidad en el apartado “Vision” y, por ultimo, se han introducido términos como la responsabilidad
y la ética profesional para actualizar el punto “Valores”. En este Ultimo, ademas, se han diferenciado las

actitudes de las aptitudes.

La Directora de la ETSIAE propone a los presentes una pequefia modificacion en el primer punto
incluido en el apartado: “Mision”: Ofrecer una formacion de excelencia para preparar ingenieros con
solidos conocimientos en ciencias y tecnologias, intensificados en una o varias dreas del ambito de la
ingenieria. D.2 Cristina Cuerno propone que se incluya el término “profesionales” ademas de ingenieros
ya que la ETSIAE, a través de titulos como el MUMI o el MUSTA y otros titulos propios, forma otro tipo de
profesionales, ademas de ingenieros. Todos los presentes se muestran a favor de esta puntualizacion y

gqueda acordado introducir dicho término en el primer punto.

El profesor Marcos Chimeno Manguan puntualiza que hay una pequefia errata en la cabecera del

Manual donde esta mal escrita la palabra “febrero”. Se apunta para su correccion.

No habiendo mas comentarios ni objeciones, queda aprobada por unanimidad la modificacion en

el punto 5 del Manual de Calidad.
Punto 5°.-  Ruegos y preguntas

En el Gltimo punto del orden del dia, relativo a ruegos y preguntas, el profesor Marcos Chimeno Manguan
pregunta por el proceso PR/CL/009 Gestion del TFG/TFM. Recuerda que este nuevo proceso, incluido en
el SGIC 2.1 de la ETSIAE, se aprobd en Junta de Escuela, pero se cuestiona si se han adaptado las
rubricas y procedimientos incluidos en el mismo para los Proyectos Fin de Titulacion. Asegura que en su
dia se dijo que “el proceso quedaba aprobado, pero no implantado”. Los presentes aseguran no conocer
dicho proceso ni los procedimientos que deberian haberse llevado a cabo. El profesor Marcos Chimeno

ensefia uno de los anexos: las ribricas del tribunal y del tutor.

El Delegado de la Directora para Titulos no Habilitantes, D. Fernando Gémez Comendador
recuerda que, durante la renovacién de la acreditacion de los masteres, los evaluadores de la Fundacién
Madri+d incidieron en este asunto por no tener ningun tipo de evidencia relativa con los TFM y la

puntuacion que en ellos se ponia.
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La Directora de la Escuela, Dofia Cristina Cuerno Rejado pregunta si este proceso puede quedar de
momento en suspenso. El Subdirector de Calidad asegura que, en principio, esto no seria posible si el
proceso ya esta aprobado. Desde la unidad de Calidad, Ana Beatriz Espejo Torija puntualiza que este
proceso se incluy6 en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la ETSIAE siguiendo las directrices del
Rectorado que actualiza periodicamente el Sistema de Calidad y que actualmente se encuentra en su
version 2.1. Las modificaciones que se realizaron en su momento tuvieron que ver con la adaptacion al
centro. Sin embargo, en una futura revisién de todos los procesos que integran el Sistema, prevista para
verano, se pueden modificar, incluir o eliminar aquellos anexos, evidencias o indicadores que se

consideren oportunos para seguir adaptando dicho proceso a la realidad de la Escuela.

Por dltimo, la Directora de la Escuela explica que en los proximos meses se va a desarrollar una
campafia contra el acoso, que se va a poner en marcha en la Escuela en colaboracion con la Delegacion
de Alumnos, y que pretende mejorar y ampliar la ya desarrollada por el Rectorado. El Delegado de la
Directora para el Grado en Ingenieria Aeroespacial, D. José Olarrea Busto matiza que esta cuestién
deberia estar incluida como una mejora en el Plan de Calidad. Se comprueba que ya esta incluido por

parte de la Subdireccion de Estudiantes y Extension universitaria.

No habiendo mas intervenciones, siendo las 10:15 horas, la Directora de la Escuela, agradece la

asistencia a los presentes y levanta la sesion.

Ve Bo

La presidenta, La Secretaria,
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