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SUBPROCESO DE ACCIONES DE ACOGIDA SBPR/CL/002-01

Revision 04:
(18 de diciembre de 2020)

e Cambio nomenclatura subdirecciéon

e Eliminacion del indicador IND-SBPR/CL/002-01.02, grado de
satisfaccion del estudiante con los sistemas de orientacién y
apoyo, que pasa a estar incluido en el PR/CL/002.

¢ Eliminacion de la evidencia ANX-SBPR/CL/002-01.03 Encuesta
satisfaccion sobre Acciones de acogida

¢ Inclusién de la evidencia ANX-SBPR/CL/002-01.04 “Otros cursos
de acogida grado y master”.

Revision 03:
(26 de junio de 2019)

e Revision de evidencias e indicadores

e Simplificacidon de evidencias relacionadas con las Jornadas de
Acogida

Revision 02:
(19 de diciembre de 2018)

e Adaptacion al formato SGIC 2.0

Revision 01:
(30 de junio de 2017)

e Cambio nombre del Centro.
e Cambio del codigo del procedimiento.

e Sustituye al procedimiento CL/2.1/001 Acciones de Acogida - SGIC
1.0.-EIAE.

¢ Se revisan todos los apartados del documento.
¢ Se adapta al nuevo formato de procedimientos

Objeto:

Describir los mecanismos a través de los cuales la ETSIAE lleva a
cabo acciones de acogida para los alumnos de nuevo ingreso de las
titulaciones oficiales impartidas en el Centro. Este procedimiento es
de aplicacion a los alumnos de la ETSIAE de nuevo ingreso en las
titulaciones oficiales de grado y master.

Responsable/Propietario:

Subdirectora de Estudiantes y Extension Universitaria

Documentos de
referencia:

No procede

SBPR/CL/002-01
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Registros/Evidencias

ANX-SBPR/CL/002-01.01

Programa de las Jornadas de Acogida

Periodicidad

Responsable

Anual

Subdirectora de Estudiantes y
Extensién Universitaria

ANX-SBPR/CL/002-01.02

Difusién y comunicacién a alumnos de nuevo ingreso de las Jornadas

de Acogida
Periodicidad Responsable
Anual Subdirectora de Estudiantes y

Extensién Universitaria

Indicadores

IND-SBPR/CL/002-01.01

NUmero de alumnos que asisten a los actos de acogida en el
Centro/N°® de alumnos matriculados en primer curso de la titulacion

Periodicidad

Responsable

Anual

Subdirectora de Estudiantes y
Extensiéon Universitaria

IND-SBPR/CL/002-01.02

Tasa de satisfaccion de los alumnos con la Jornadas de Acogida

Periodicidad

Responsable

Anual

Subdirectora de Estudiantes y
Extensidon Universitaria
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Flujograma

SBPR/CL/002-01
Subproceso de Acciones de Acogida

COMISION DE EXTENSION

ALUMNOS DE NUEVO INGRESO | SUBDIRECTOR DE ALUMNOS CONSEJO DE TUTORES UNIVERSITARIA

A Elaboracion d&\
» [ la propuesta de
"\ Accionesde |
Acogida. ¢

2. Aprobaciéon de
las Acciones de

Acogida
programadas.

3. Organizacion
de las Acciones
de Acogida.

A4

4. Informacion y
difusion de las
Acciones de
Acogida
programadas.

Y

5. Desarrollo de
las Acciones de
Acogida
programadas.

A 4

5. Participan en
las Acciones de
Acogida y realizan
encuesta de
satisfaccion.

- 6. Estudio y
analisis de datos.

A 4

7. Presentacion de
propuestas de
mejora para el
préoximo curso

académico.

A 4

8. Incorporaciéon
de las propuestas
de mejora al

Informe de L
Acciones de
Orientacion y

Apoyo.

9.
{ Presentacion del \
Informe de -
Seguimiento a la
nidad de Caliday

8. Presentacion de
propuestas de
mejora al informe
de Acciones de
Orientaciéon y
Apoyo.

\ 4

PR/ES/O1
Elaboracion y
revision del Plan
de Mejoras
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