H ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO o
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID ——
POLITECNICA -

PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

Propuestas para el Grado en Ingenieria Aeroespacial (14IA)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
COD. | AREA! cop. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR CODPIGO ESTADO?
PROCESO
Diciembre Propios y Se ha Inidiado el
G Gestién G.01 Renovacion del Sello Internacional EUR-ACE® uc proceso:
2023 Externos :
SI/NO
Adaptar el Programa de Mentorias a las ) . Informe mentorias/ A
AL.01 particularidades de cada Grado y Master. SEEU 2022-2023 Propios resultados encuesta Fredlsr
AL Alumnos o onios O TUtores
AL.02 Impulsar el programa de Tutorias profesionales. SEEU 2022-2023 Extzrno.z profesionales y NO PR-CL-005
tutorizados
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para ,
- . - Numero de tablas
RLO1 algunos. ge los destnjos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII Diciembre Propios de equivalencia PR/CL/004
confeccion de Learning Agreements por parte de los 2023 creadas
alumnos
RLo2 | Automatizar la generacion de las listas provisionales SRIP/ ARRII | Abril 2023 | Propios ;ﬁfoI:atizado el PR/CL/004
) de asignacion de destinos P 5
proceso?
. N ¢éSe ha introducido
RL | Relaciones Institucionales | o 43 | Introducir seccién de docencia en inglés en la web SRIP/ARRII | Abril 2023 | Propios la secci6n en la PR/CL/004
web?
Mejorar la seccidn de la web dedicada a los alumnos cse h,a mejorado la
RI.04 SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios seccion de alumnos PR/CL/004
entrantes
entrantes?
RLO5 | Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRII | Julio 2023 | Propios ¢se han renovado | pp /ey 104
los acuerdos?

! Areas de Actividad: AL (Alumnos), G (Gestién), I (Investigacién), PF (Programas Formativos), RH (Recursos Humanos), RI (Relaciones Institucionales), RM (Recursos Materiales), SG (Seguridad), y
TS (Transferencia a la Sociedad y Responsabilidad Social).

2 Responsable: SA (Secretaria Académica), UC (Unidad de Calidad), SJE (Sub. Jefe de Estudios), SEEU (Sub. Estudiantes y Extensién Universitaria), SID (Sub. de Investigacién y Doctorado), SRIP (Sub.
Relaciones Institucionales y Promocion), ARRII (Adj. a la Direccién para Relaciones Internacionales), AEE (Adj. a la Direccidn para Practicas y Empleo), AAEI (Asuntos Econdémicos e Infraestructuras),
Administrador/a.

3 Estado de la Actividad: Realizada (R), en Desarrollo (D), sin Realizar (S).
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{ H ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO -
s UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID etsiae
POLITECNICA

PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
COD. | AREA! COD. | ACTIVIDAD RESPONSABLE2 =~ PLAZO | RECURSOS INDICADOR CODIGO  Eggrppo®
PROCESO
RLO6 Implementacion de becas de movilidad asociadas a SRIP/AEE Junio 2023 Propios Creacion del PR/CL/003

las practicas curriculares programa de becas

Realizacion de

o, . - nuevos formularios
Realizacion de nuevas herramientas automaticas

RI.0O7 ara la gestion de convenios v archivos SRIP/AEE Junio 2023 Propios y herramientas de PR/CL/003
P 9 y gestion en el drive
RLO8 Creacion de una web de empleo para alumnos SRIP/AEE Junio 2023 Propios Realizacion de la PR/CL/003
egresados web
RI.09 Creacion de aulas empresas SRIP/AEE Junio 2023 Propios Creacion de aulas PR/CL/003
empresas
Organizacion de
mas charlas de
RI.10 Aumento de charlas de difusion de empresas SRIP/AEE Junio 2023 Propios difusion de PR/CL/003

empresas.
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PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

Propuestas para el Grado en Gestion y Operaciones del Transporte Aéreo (14GY)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
COD. | AREA? cop. ACTIVIDAD RESPONSABLE® PLAZO RECURSOS INDICADOR CODIGO ESTADO®
PROCESO
Adaptar el Programa de Mentorias a las ) . Informe mentorias/ Al
AL.01 particularidades de cada Grado y Master. SEEU 2022-2023 Propios resultados encuesta AR
AL Alumnos
Propios NO tutores
AL.02 Impulsar el programa de Tutorias profesionales. SEEU 2022-2023 Extzrnoz profesionales y NO PR-CL-005
tutorizados
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para Diciembre
RLO1 algunos de los destinos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII Propios Numero de tablas de PR/CL/004
confeccion de Learning Agreements por parte de los 2023 equivalencia creadas
alumnos
RL02 Automatizar la gen_eracién de las listas provisionales de SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios ¢Se ha automatizado PR/CL/004
asignacion de destinos el proceso?
RI.03 | Introducir seccidn de docencia en inglés en la web SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios ¢se ha introducido la | pp ey 104
seccion en la web?
RI Relaciones Institucionales
Mejorar la seccion de la web dedicada a los alumnos ; cSe h,a mejorado la
RL.04 SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios seccién de alumnos PR/CL/004
entrantes
entrantes?
RI.05 | Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRII Julio 2023 Propios ¢Se han renovado PR/CL/004
los acuerdos?
RLO6 Im,ple_!mentaci_én de becas de movilidad asociadas a las SRIP/AEE Junio 2023 Propios Creacion del PR/CL/003
practicas curriculares programa de becas
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PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
COD. AREA* COD. | ACTIVIDAD RESPONSABLES =~ PLAZO  RECURSOS  INDICADOR CODIGO | ggrppos
PROCESO
Realizacion de
nuevos formularios y
Realizacion de nuevas herramientas automaticas para SRIP/AEE Junio 2023 . herramientas de
RLO7 1 g gestion de convenios y archivos Propios gestion en el drive PR/CL/003
RLOS Creacién de una web de empleo para alumnos SRIP/AEE Junio 2023 Propios Realizacién de la PR/CL/003
egresados web
RI.O9 | Creacién de aulas empresas SRIP/AEE Junio 2023 Propios Creacion de aulas PR/CL/003
empresas
Organizacion de mas
_ charlas de difusion
RI.10 | Aumento de charlas de difusién de empresas SRIP/AEE Junio 2023 Propios de empresas. PR/CL/003
das de ori i | | | Coordinador 0 de iornad o
PF Programas Formativos proi | Jormadas de orientacion a los alumnos al entorno Curso 22/23 Propios N° de jornadas y N PR/CL/005

profesional

GyOTA

de alumnos
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H ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO o
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POLITECNICA

PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

Propuestas para el Master Universitario en Ingenieria Aeronautica (141IB)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) : : CcODIGO
COD. | AREA COD. | ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Adaptar el Programa de Mentorias a las ) . Informe mentorias/ Al
AL.01 particularidades de cada Grado y Master. SEEU 2022-2023 Propios resultados encuesta AR
AL Alumnos
Propios NO© tutores
AL.02 Impulsar el programa de Tutorias profesionales. SEEU 2022-2023 Extgrnoz profesionales y N PR-CL-005
tutorizados
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para
algunos de los destinos ofertados, que faciliten la Diciembre . NUmero de tablas de
RL.01 confeccion de Learning Agreements por parte de los SRIP/ ARRIL 2023 Propios equivalencia creadas HRICE DU
alumnos
Automatizar la generacion de las listas provisionales - . ¢Se ha automatizado
RI.02 de asignacién de destinos SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios el proceso? PR/CL/004
. L, . . - . ¢Se ha introducido la
RI.O3 Introducir seccion de docencia en inglés en la web SRIP/ ARRIL Abril 2023 Propios seccion en la web? PR/CL/004
Mejorar la seccion de la web dedicada a los alumnos ¢se h,a mejorado la
RI.04 SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios seccion de alumnos PR/CL/004
entrantes
entrantes?
RI Relaciones Institucionales
RLO5 | Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRII Julio 2023 Propios ¢se han renovado PR/CL/004
los acuerdos?
Firmar acuerdo de Doble Diploma con alguna Diciembre . ¢Se han renovado
RL.06 universidad alemana SRIP/ ARRIL 2023 Propios los acuerdos? PR/CL/004
RLO7 Im,ple_:mentaa_on de becas de movilidad asociadas a las SRIP/AEE Junio 2023 Propios Creacion del PR/CL/003
practicas curriculares programa de becas
Realizacion de
Realizacion de nuevas herramientas automaticas para . . nuevos formularios y
RL.08 la gestion de convenios y archivos SRIP/AEE Junio 2023 Propios herramientas de PRCL/003
gestion en el drive
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PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) . . CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
RL09 Creacion de una web de empleo para alumnos SRIP/AEE Junio 2023 Propios Realizacion de la PR/CL/003
egresados web
RI.10 Creacion de aulas empresas SRIP/AEE Junio 2023 Propios Creacion de aulas PR/CL/003
empresas
Organizacion de mas
. charlas de difusion
RI.11 Aumento de charlas de difusion de empresas SRIP/AEE Junio 2023 Propios de empresas. PR/CL/003
Elaboracion de un
PF Programas Formativos PF.01 | Iniciar el proceso de reforma del plan de estudios SIE Junio 2023 Propios primer documento y

convocar una
comision de estudio
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H ETSI AERONAUTICA Y DEL ESPACIO o
oS UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID ——
POLITECNICA

PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

Propuestas para el Master Universitario en Sistemas del Transporte Aéreo (14TA)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. , . cop1Go
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Adaptar el Programa de Mentorias a las ) . Informe mentorias/ Al
AL.01 particularidades de cada Grado y Master. SEEU 2022-2023 Propios resultados encuesta R
AL Alumnos
Propios NO tutores
AL.02 | Impulsar el programa de Tutorfas profesionales. SEEU 2022-2023 plos y profesionales y N© PR-CL-005
Externos .
tutorizados
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para
algunos de los destinos ofertados, que faciliten la Diciembre . Numero de tablas de
RL01 confeccion de Learning Agreements por parte de los SRIP/ ARRIL 2023 Propios equivalencia creadas FRICLIT
alumnos
RL02 Auton.1at|za'r, la generacion de las listas provisionales SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios ¢Se ha automatizado PR/CL/004
de asignacion de destinos el proceso?
RI.O3 Introducir seccion de docencia en inglés en la web SRIP/ ARRIL Abril 2023 Propios cse h.a . Introdudido la PR/CL/004
seccion en la web?
Mejorar la seccidn de la web dedicada a los alumnos ese h’a mejorado la
. o RI.04 SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios seccién de alumnos PR/CL/004
RI Relaciones Institucionales entrantes
entrantes?
e . . ¢Se han renovado
RI.05 Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRIL Julio 2023 Propios los acuerdos? PR/CL/004
RL06 Im,ple.:mentaa_on de becas de movilidad asociadas a las SRIP/AEE Junio 2023 Propios Creacion del PR/CL/003
practicas curriculares programa de becas
Realizacion de
o . . nuevos formularios y
RLO7 Realizacion de nuevas herramientas automaticas para SRIP/AEE Junio 2023 Propios herramientas de PR/CL/003
la gestion de convenios y archivos gestion en el drive
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PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES

) . . CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO

PROCESO

RLOS Creacion de una web de empleo para alumnos SRIP/AEE Junio 2023 Propios Realizacion de la PR/CL/003

egresados web
RI.09 Creacion de aulas empresas SRIP/AEE Junio 2023 Propios Creacion de aulas PR/CL/003
empresas
Organizacion de mas
charlas de difusion
RI.10 Aumento de charlas de difusiéon de empresas SRIP/AEE Junio 2023 Propios de empresas. PR/CL/003
PF Programas Formativos PF.O1 Revision de proceso de seleccién y admisién de Coordinador Febrero 23 Propios ¢Se ha revisado el PR/CL/007

alumnos de nueva entrada

MUSTA

proceso?
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PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

Propuestas para el Master Universitario en Sistemas Espaciales (14SE)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. , . cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Crear tablas de equivalencias de asignaturas, para NGmero de tablas
RLO1 algunos de los destinos ofertados, que faciliten la SRIP/ ARRII Diciembre Probios de equivalencia PR/CL/004
’ confeccion de Learning Agreements por parte de los 2023 P a
alumnos creadas
. . . - éSe ha
RLz | Automatizar a generacion de fas listas provisionales SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios automatizado el PR/CL/004
9 proceso?
RI Relaciones Institucionales ¢Se ha introducido
RI.03 | Introducir seccidn de docencia en inglés en la web SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios la seccién en la PR/CL/004
web?
. . . ¢Se ha mejorado la
RL.04 ﬁﬁﬁg*wm“bww“m“”b”“m“ SRIP/ ARRII Abril 2023 Propios seccion de alumnos | PR/CL/004
entrantes?
RI.O5 | Renovar acuerdos interinstitucionales SRIP/ ARRII Julio 2023 Propios ¢Se han renovado PR/CL/004
los acuerdos?
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PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

Propuestas para el Doctorado en Ingenieria Aeroespacial (01D4)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, . . CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
L ) ¢Se ha aprobado la
G.01 Modificacion de la Memoria del Programa de SID Junio 2023 Propios nueva Memoria? PR/ES/002
Doctorado 3
SI/NO
. ) . . ¢Se ha implantado el
G Gestion G.02 Mejorar la gestl_on de los procesos. Implantacion SID Junio 2023 Propios programa? PR/ES/002
programa Thesis ,
SI/NO
i 4 ™ i ¢Se ha realizado?
G.03 Realizar mas actividades como reorganizar el SID Junio 2023 Propios ) PR/ES/004
contenido de la WEB
SI/NO
i 2 ; ¢Se ha realizado?
RH Recursos Humanos RH.1 | Dotaralservicio con mas personal que nos permita SID Junio 2023 Propios PR/S0/002

mejorar el sistema de gestion

si/NO
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Propuestas comunes
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PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, . , CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
e Octubre Propios y NO de acciones ey
G.01 Fomentar la participacion en las encuestas ucC 2023 Externos realizadas: PR-SO-005
. . o . ¢Se ha puesto en
G.02 Creacion de un sistema unificado de gestion de uc Octubre Propios marcha el sistema? | PR-SO-004
incidencias 2023 ¢
SI/NO
dif del de Elab del ¢éSe ha realizado?
Modificacion del Proceso de Elaboracion y Revision de . Propios y si/NO
603 | plan Anual de Calidad (PR/ES/001) uc Junio 20221 kyternos PR/S0/003
. ] . N© de procesos
Inclusidn de los procesos de Doctorado en el Sistema . Propios y . SGIC al
G.04 de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la Escuela uc Junio 2022 Externos mcorposrgcljgs enel completo
G Gestion
. - . Propios y ¢Se ha realizado?
G.05 Estudio de accesibilidad de la ETSIAE (ODS) ucC Junio 2022 Externos Si/NO PR/ES/004
G.06 Reuniones informativas y formativas al Personal de la uc Octubre Propios N© de acciones PR/S0/006
) ETSIAE para el uso y gestion del Buzon de QSF 2023 P realizadas:
Reunidn con Delegacion de Alumnos para el uso del Octubre
Buzén de QSF, fomentar la participacion de los 2023
estudiantes y que las quejas que lleguen a Delegacion . N© de acciones
G.07 de Alumnos se trasladen al Buzén de QSF de la ETSIAE. uc Propios realizadas: PR/SO/006
Mejorar la coordinacion entre la Unidad de Calidad y la
Delegacién de Alumnos.
.08 Reforzar la implementacién del SGIC y la cultura de uc Octubre Propios N° de acciones SGIC al
) Calidad (Reuniones, cursos, emails informativos, etc...) 2023 P realizadas: completo
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
) , ] CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
¢Se ha creado el
. . . . . Propios y sistema/
G.09 Creacion de un sistema de implementacion de firmas SA Julio 2023 Externos portafirmas?
Si/NO
- . . . . Propios y S
G.10 Gestion de mejoras de 6rganos colegiados SA Julio 2023 N© de mejoras: 0
Externos
Creacion de una Eq_mpo de trabajo o _Cpmlsm _ _ ¢Se ha creado?
G.11 compuesto por los jefes de cada servicio o unidad de la SA Julio 2023 Propios 7
SI/NO
ETSIAE
Revisidn del apartado de “Grupos de Investigacion” s/ ¢Se ha revisado el
G.12 incluido en la web de la ETSIAE dentro de la pestafia Doctorado Julio 2023 Propios apartado? PR/ES/004
“Investigacion” SI/NO
Creacion en la web de la ETSIAE de una pestafia é5e ha crgado la
G.13 - “ ” SA Julio 2023 Propios pestafna? PR/ES/004
dedicada a “"Empresas”. 7
SI/NO
Desarrollar un sistema de ENCUESTA DIGITAL para las i : Respuestasi/total
G.14 actividades y programas de SEEU. SEEU 2020-2022 Propios PR/SO/005
Registro de actividades de Extension Universitaria para ¢Se ha creado el
G.15 automatizar el sequimiento de Ias. acciones reallzaq’as SEEU 2021-2022 Propios Registro?
durante el curso para ganar efectividad en la gestion de ,
la calidad SI/NO
. . NO Talleres
ATENCION PSICOLOGICA: Organizar talleres en grupo Propios
AL Alumnos AL.01 sobre técnicas para afrontar situaciones de estrés y SEEU 2020-2022 Extzrnoz NO inscritos /taller PR/CL/002

ansiedad para toda la comunidad universitaria.

Asistentes/taller
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PLAN DE MEJORAS - CURSO 2022/23

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
\ , \ CODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
PROMOCION: Disefiar campafias de promocion de Propios NO eventos
AL.02 Ingenieria entre las mujeres y participar activamente en SEEU 2020-2023 pios y - PR/ES/004
- Externos promocion
las organizadas externamente.
COMUNICACION: Encuesta para mejorar las Documento de
AL.03 herramientas de comunicacion a los estudiantes e SEEU 2020-2023 Propios resultados de la PR/ES/004
iniciar mejoras asociadas a resultados encuesta
INSERCION PROFESIONAL: taller para aprendizaje en la Propios
AL.04 elaboracion de curriculum que ponga de manifiesto el SEEU 2020-2023 Ethrnoz NO de participantes PR/CL/002
talento y carta de presentacion
AL.05 ORIENTACION profesional por antiguos alumnos SEEU 2020-2023 FI;:(otz:’?‘lSOZ N© de participantes PR/CL/005
. - . : o -
RM.O1 ASOCIACIONES. acondicionar los locales de reunion y SEEU 2020-2022 Propios y N asociaciones PR/S0/004
dotar de material. Externos atendidas
Miguel 30 abril Propios y ¢Realizado?
RM.02 | Actualizacion del sistema audiovisual del Salon de Actos Hermanns/ Obras 2023 Externos SI/NO PR/SO/004
30 abril Propios y ¢Realizado?
RM.03 Mejora de las infraestructuras de fibra optica del Centro SS Informaticos 2023 Externos SI/NO PR/SO/004
) _ ) N i ¢Realizado?
RM Recursos Materiales RM.04 Sustitucion de equipos de climatizacion en E1 y Salon Obras/ 31 agosto Propios PR/S0/004
' de actos Mantenimiento 2023 P SI/NO
Implantacién de paneles solares en las azoteas del 31 diciembre Propios y ¢Realizado?
RMO5 | Centro SAAEE/Obras 2021 Externos SI/NO ANERHE
L . . >
RM.06 | Actualizacion del plan de autoproteccion de los edificios Javier Bascones 31 d2|c0|§r3nbre Propios CRZ?I/';agO' PR/SO/004
s " . - . 31 diciembre Propios o ¢Existencia del Plan?
RM.07 | Elaboracion de un plan de gestion de residuos Javier Bascones 2023 Externos SI/NO PR/SO/004
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https://www.etsiae.upm.es/fileadmin/documentos/Escuela/Compromiso_calidad/Sistema_Garantia/Docs/SGIC_2.1/PR-ES-004_Publicacion_de_la_Informacion.PDF
https://www.etsiae.upm.es/fileadmin/documentos/Escuela/Compromiso_calidad/Sistema_Garantia/Docs/SGIC_2.1/PR-CL-002_Acciones_de_Orientacion_y_Apoyo_al_Estudiante.pdf
https://www.etsiae.upm.es/fileadmin/documentos/Escuela/Compromiso_calidad/Sistema_Garantia/Docs/SGIC_2.1/PR-CL-005_Orientacion_e_Insercion_Laboral.pdf
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, , , cODIGO
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
¢éCatdlogo de
Revision y actualizacion, en su caso, de los servicios del Administradora / 31 agosto . servicios
RHOL 1 Centro. SA 2023 Propios actualizado? AR
RH Recursos Humanos SI/NO
RH.02 Negociacion/coordinacidon con Gerencia para cubrir las Administradora / Diciembre Propios :;?itliigiao(;‘::_ PR/S0/002
’ necesidades de PAS del centro. SA 2023 P o
Plazas cubiertas:
PF Programas Formativos pr.o1 | Radonalizar horarios de clase y homogeneizar los SJE Septiembre Propios HZTreiloglggb)\igﬂg?s PR/CL/001
9 ’ turnos de mafana y tarde 2023 P
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