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Propuestas para el Grado en Ingenieria Aeroespacial (141A).

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
] ] . cop1Go
COD. | AREA! COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?
PROCESO
éSe han
Explorar nuevos procedimientos de asignacion de Septiembre |ntr:32\ljg|sdo
AL.01 alumnos mentorizados para facilitar una agrupacion SEUA P Propios o PR-CL-002 R
p h t to a int idad 2018 procedimientos
mas coherente en cuanto a intereses y necesidades de asignacion?
SI/NO
¢Se ha realizado
AL Alumnos Septiembre . simplificacion de Al
SEUA 2018 Propios documentos? PR-CL-002 R
L . Ly SI/NO
Simplificar y modificar la documentacion que han de
AL.02 cumplimentar los alumnos mentorizados y los NO de inf
profesores tutores para facilitar su analisis posterior preesg]n?aTiS a
SEUA Septiembre Propios (uno de tutores PR-CL-002 R
2018
y otro de
mentores)

1 Areas de Actividad: AL (Alumnos), G (Gestion), I (Investigacion), PF (Programas Formativos), RH (Recursos Humanos), RI (Relaciones Institucionales), RM (Recursos Materiales), SG (Seguridad), y
TS (Transferencia a la Sociedad y Responsabilidad Social).

2 Responsable: APPEE (Adj. Practicas Externas), SA (Secretaria Académica), SAEI (Sub. Asuntos Econdmicos e Infraestructuras), SEUA (Sub. Extension Universitaria y Alumnos), SJE (Sub. Jefe de
Estudios), SREC (Sub. Relaciones Exteriores y Calidad).

3 Estado de la Actividad: Realizada (R), en Desarrollo (D), sin Realizar (S).
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, , . cépiGo
COD. | AREA! COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?
PROCESO
éSe han
introducido el
procedimiento?
Diciembre . SI/NO (no ha
. . P . - PR-CL-002 R
Establecer un procedimiento para incorporar en el SEUA 2018 roplos sido necesario
AL.03 plan de mentorias y de tutela a los posibles alumnos porque
que se incorporen mas tarde al curso desaparece la
necesidad)
Diciembre . N° de alumnos
SEUA 2018 Propios incorporadas: 0 PR-CL-002 R
A i Curso ¢éPlan de
PF.01 Revisidn del actual Plan de Estudios Direccién Centro Propios estudios PR-CL-001 D
2017/18 revisado? SI/NO
Comparacion de
porcentaje de
alumnos que
Reduccién del nivel de absentismo de los alumnos en Septiembre asisten en clase
PF.02 Ia§ clases. Para ello se seleccionara]n algunas SIE prembr Propios (Informe PR-CL-001 D
PF Programas Formativos asignaturas que_de forma voluntaria accedan a pasar 2018 sobre
un control de asistencia a clase 2%semestre
2017/2018y
1°2018/2019:
en desarrollo)
Reduccién del nivel de absentismo de los alumnos a Inforrpe de los
clase, en los dias que hay programadas Pruebas de Septiembre ) baz;%gzcgssun
PF.03 | Evaluacién Intermedia. Para ello se van agrupar las SJE 2018 Propios o dice de PR-CL-001 D
pruebas en un unico dia de la semana, los viernes, satisfaccion
en los que no se imparten clases SI/NO
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, , . cépiGo
COD. | AREA! COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE? PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO?
PROCESO
Reduccién del nivel de absentismo de los alumnos a Informe de los
clase, en los dias que hay programadas Pruebas de Septiembre profesores
L . SIE Probios basados en un
PF.04 Evaluacion Intermedia. Para ello, en el tercer curso, 2018 p indice de PR-CL-001 D
se retrasa la hora de inicio de las pruebas respecto al satisfaccion
horario actual. SI/NO
Seguir aumentando el nimero de acuerdos con
instituciones extranjeras, asi como perfeccionar el
mapa geografico informativo de la web, para que los NO
alumnos tengan la mayor informacién posible y solicitudes=95
RI.O1 . . ; ;
puedan realizar su solicitud de acuerdo con su SREC Julio 2018 Propios NO PR-CL-004 R
especialidad. Se seguira también con el punto ya adjudicaciones=
iniciado de trasvase de plazas entre Gado y Master, 78
siempre que el acuerdo bilateral con la institucion
socia lo permita, evitando dejar plazas sin cubrir.
Solicitar del COIE de la UPM jor funcionamient N® de mejoras
o celac ettucional olicitar del ela ’ _un mejor funcionamiento implementadas:
elaciones Institucionales RLO2 de la plataforma de practlc?s.en empresa. Poder APPEE Agosto 2018 Externos _ 1. PR-CL-003 D
acceder a los datos de las practicas de la plataforma (Listado final de
en archivo tipo Excel o base de datos. Alumnos/
Practicas)
RLO3 Automatizar I_a ipfor_n,’nacion de la bolsa de practicas APPEE Agosto 2018 Propios SI/NO PR-CL-003 s
durante la adjudicacion
RL.04 Rgallzar un protocolo de; aFtuaC|on y un calendario de APPEE Agosto 2018 Propios SI/NO PR-CL-003 R
hitos para el Plan de Practicas en Empresa.
RLOS Autorpat_izar la so’Iicitud de informes a los Tutores APPEE Agosto 2018 Propios SI/NO PR-CL-003 R
Académicos de Practicas
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Propuestas para el Master Universitario en Ingenieria Aeronautica (141B).

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, , . cépiGco
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
éSe han
ampliado los
b premios?
Septiembre .
. , . SEUA P PR-CL- R
Ampliar el nimero de alumnos premiados por su v 2018 ropios SI/NO (ya que €L-005
AL.01 | excelente rendimiento académico e implicar a las no aumenta el
empresas numero de
alumnos)
AL Alumnos Septiembre Propios y NO de alumnos
SEUA 2018 Externos premiados: 22 PREL R
Septiembre
. N© de tutores
2018 -CL-
SEUA Propios participantes: 14 PR-CL-005 R
AL.02 Ampllgr el numero de_ profe_spres tuto_res centrados Septiembre
especialmente a la orientacion profesional 2018 NO de
SEUA Propios mentorizados: PR-CL-005 R
27
] o, ) Curso ¢Plan de
PF Programas Formativos PF.01 Revisién del actual Plan de Estudios Direccién Centro 2017/18 Propios estudios PR-CL-001 D
revisado? SI/NO
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e incluso con Grado, si el acuerdo bilateral con la
institucion socia lo permite, para evitar dejar plazas
sin cubrir.

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
] , . cépiGo
COD. | AREA COD. | ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS | INDICADOR ESTADO
PROCESO
N° de
interferencias en
los horarios
(Al haber
cambiado el
horario de clases
de segundo
Andlisis de horarios de clase que reduzcan las ) rﬁ:%zon: Lan
PF.02 | interferencias entre 1° y 2° y la actividad profesional SIE Agosto 2017 Propios Junta de PR-CL-001 R
de los alumnos. Escuela, este
indicador se
suprime. Si se
produce
interferencia
puntual, se
resolvera en las
CCAS).
Seguir aumentando el nimero de acuerdos con
instituciones extranjeras, asi como perfeccionar el
mapa geografico informativo de la web, para que los NO
alumnos tengan la mayor informacién posible y _ . solicitudes=68
RI Relaciones Institucionales RI.O1 | puedan realizar su solicitud de acuerdo con su SREC Julio 2018 Propios No PR-CL-004 R
especialidad. Trasvase de plazas entre los dos Masters adjudicaciones=
66
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
] , . cépiGo
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Solicitar del COIE de la UPM jor funcionamient N® de mejoras
olicitar del ela ’ _un mejor funcionamiento implementadas:
RLO2 de la plataforma de practlc?s.en empresa. Poder APPEE Agosto 2018 Externos _ 1 . PR-CL-003 D
acceder a los datos de las practicas de la plataforma (Listado final de
en archivo tipo Excel o base de datos. Alumnos/
Practicas)
RLO3 Automatizar I_a ipforp:nacion de la bolsa de practicas APPEE Agosto 2018 Propios SI/NO PR-CL-003 s
durante la adjudicacion
RL.04 R.ealizar un protocolo de; aFtuacion y un calendario de APPEE Agosto 2018 Propios SI/NO PR-CL-003 R
hitos para el Plan de Practicas en Empresa.
RLOS Automatizar la solicitud de informes a los Tutores APPEE Agosto 2018 Propios SI/NO PR-CL-003 R

Académicos de Practicas
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Propuestas para el Master Universitario en Sistemas del Transporte Aéreo (14TA)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, , . copiGo
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Solicitar del COIE de la UPM un mejor
funcionamiento de la plataforma de practicas en ~ NO de mejoras
RI.O1 | empresa. Poder acceder a los datos de las practicas APPEE Agosto 2018 |  Externos Im[zllfsrpaﬁjr:)t?”ﬁ\zsl' 1 | Pr-CL-003 D
ge la plataforma en archivo tipo Excel o base de alumnos/practica)
atos.
. L Automatizar la informacion de la bolsa de practicas :
RI Relaciones Institucionales RL.02 L, APPEE Agosto 2018 Propios SI/NO PR-CL-003 S
durante la adjudicacion
RLO3 Realizar un protocolo de ac’tuacion y un calendario APPEE Agosto 2018 Propios SI/NO PR-CL-003 R
de hitos para el Plan de Practicas en Empresa.
RLO4 Autor?at.izar la soIi’cit.ud de informes a los Tutores APPEE Agosto 2018 Propios SI/NO PR-CL-003 R
Académicos de Practicas
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Propuestas para el Master Universitario en Sistemas Espaciales (14SE)

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
, , , cobp1GO
COD. AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
Revision del actual Plan de Estudi Coordinador Curso Propi Plan de estudios
evisién del actual Plan de Estudios L ropios C h -CL-
PF.01 académico 2017/18 revisado: SI Fredb i R
PF Programas Formativos Comision de
Curso L
Renovacién de la acreditacién del MUSE Coordinacién Propios Autoevaluacion _ES-
PF.02 e 2017/18 P del MUSE: ST SEL L R
Académica
Mejorar la difusion del master y del proceso de Coordinador Febrero Informacion
AL Alumnos AL.01 - - Propios - S et PR-ES-004 D
seleccion académico 2018 disponible: Si
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Propuestas comunes

AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
. , . cépiGo
COD. | AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
33% de
Procesos
SREC y los adaptados
Responsables de (Clave)
G.01 Adaptar los procesos del SGIC a la realidad del Centro. cada uno de los | Agosto 2018 Propios 67% de PR-ES-001 D
procesos del Procesos
SGIC. pendientes de
adaptar (Soporte
y Estratégicos)
G Gestion
Hacer encuesta de satisfaccion sobre los servicios del . Grado de
G.02 Centro SREC Agosto 2018 Propios satisfaccion PR-SO-005 S
SA 'y Servicios NO de tareas
G.03 Automatizacion de tareas Administrativos Enero 2018 Propios automatizadas: PR-S0O-003 R
del Centro 2
Mejorar el procedimiento de peticion de entrada en la SA y Servicios Bxiste el
G.04 ) proc ) P Administrativos Agosto 2018 Propios procedimiento PR-SO-003 R
Escuela en periodo de cierre. .
del Centro mejorado SI/NO
Ofertar cursos de formacién en aplicaciones informéaticas Propios y N® de acciones
RH Recursos Humanos RH.01 L . SA Agosto 2018 . formativas PR-S0O-002 S
para los distintos servicios del Centro. Ajenos ofertadas: 0
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
] , . cépiGo
COD. AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
N° de reunifmes PR-SO-002 R
realizadas: 4
Traslado de las necesidades de la ETSIAE sobre el .
RH.02 SA Agosto 2018 Propios
PAS al Gerente. g P N° de solicitudes
(y reiteraciones) PR-S0O-002 R
realizadas: 25
RH.03 | Reorganizacién de Recursos Humanos Actuales en . N° de acciones Ay
servicios Administrativos SA Agosto 2018 Propios realizadas: 4 PR-S0O-002 R
Transferencia a la Sociedad Formar al personal encargado de mantener See??:urfsac:ifj?edo
TS N . Ts.01 " al persona 9 SA Agosto 2018 |  Propios 0 de PR-ES-004 R
y Responsabilidad Social actualizada la pagina web. formacion:
Si/NO
Se ha
T1s.02 | Implementar un procedimiento para la difusion de A Agosto 2018 Propios implementado el PR-ES-004 R
. . actividades y eventos en la Escuela procedimiento?
Transferencia a la Sociedad SI/NO
TS
y Responsabilidad Social
Propios Estd publicada la
T5.03 | publicar la nueva pagina web en inglés SA Agosto 2018 plos y nueva pagina PR-ES-004 D
Ajenos
web? SI/NO
31 Enero Reduccion
RM Recursos Materiales RM.01 Plan de ahorro energético (iluminacion led). SAEI 2018 Propios facturacion PR-S0-004 R
eléctrica: SI
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES
] , . cépiGo
COD. AREA COD. ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS INDICADOR ESTADO
PROCESO
D
, , - 31 Agosto (Pte.
RM.02 | Remodelacién de las Conserjerias del Centro. Administrador 2018 Propios SI/NO PR-SO-004 Retirada
externa
Centralita)
RM.03 Mejora en el vallado del perimetro exterior del Centro. Administrador 312'?1%“0 Ext:l\l;lrgos: SI/ NO PR-SO-004 D
NO de
incidencias
resueltas: 868
N° de
incidencias
, . . P I A 1A . .
RM.04 | Resolucion y control de incidencias. erso.né poyo 31 Agosto Propios comunicadas: PR-SO-004 R
Administrador 2018
874
Se tramitan
conjuntamente
con las
reparaciones
L, . , 31 Agosto Externos: NO evacuaciones
RM.05 | Plan de Autoproteccion de los Edificios. J. Bascones 2018 RMS realizadas: 1 PR-SO-004 R
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AREAS DE MEJORA ACTIVIDADES

, : ; CODIGO
COD. | AREA COD. | ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO RECURSOS | INDICADOR PROCESO ESTADO

No de
reparaciones
realizadas: 868

NO de
reparaciones
Propios comunicadas: PR-SO-004 R
874

RM.06 | Acciones correctoras generales. J. L. Crespo 312?1085t0
Se tramitan
conjuntamente
con las
incidencias

Importe de la
inversion
Sustitucién y/o conexion de las centralitas para el realizada
1A E :
RM.07 | control de alarmas, y otras acciones de mejora SAEI 3 ) O%C;Sto xtRel\rllnsos Incluyendo PR-SO-004 R
derivadas del Plan de Autoproteccion. actividad
formativa.

6.000,00 €

ETS DE INGENIERIA AERONAUTICA Y DEL ESPACIO - PLAN DE MEJORAS — Curso 2017/18 Pag. 12/12




